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KE HOACH

Khic phuc nhirng ton tai, han ché trong cong tac cdi cach hanh chinh
nam 2021, giai phap nang cao chi so cai cach hanh chinh nam 2022

Theo két qua cong bd Chi sé cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021 tai
Quyét dinh s6 6298/QD-UBND ngay 23/11/2021 ciia UBND huyén, tong diém
ctia x4 Son Giang dat 80,42 diém, xép thir 6/25 toan huyén (giam 02 hang so vai
nam 2020).

Pé cong tdc CCHC ngay cang hiéu qua, Uy ban nhan dan x4 ban hanh ké
hoach khic phuc nhimg han ché, t6n tai trong cong tic CCHC niam 2021 va giai
phap nang cao Chi s0 CCHC cua xa nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Khic phuc nhiing ton tai, han ché trong viéc thuc hién Chi s6 CCHC
ctia X4 nam 2021; Xac dinh nhiém vy, giai phap thuc hién dé cong tac CCHC
ngay cang di vao chiéu sau, hiéu lyc, hiéu qua trong cong tac chi dao, diéu hanh
va timg budc cai thién cac chi s thanh phan, nang cao chi s6 CCHC tai UBND
Xa.

b) Nang cao trach nhiém cua nguodi ding dau cip Uy, chinh quyén, cta
can bg, cong chtrc, vién chirc trong thuc hién cong tac CCHC noi chung va chi
s6 CCHC cua x& ndi riéng;

C) Phan dau Chi s6 CCHC niam 2022 cua xa xép hang & vi tri cao hon nam
2021 va tiép tuc cai thién, ning cao vi tri xép hang qua cic niam tiép theo.

2. Yéu cau

a) Viéc thuc hién ké hoach nang cao Chi s6 CCHC cua xa phai g:fm A%y
viéc thuc hién c6 hi¢u qua Ké hoach CCHC hang nam cua Xa.

b) T6 chuc thyc hién c6 hiéu qua viéc cai thién va nang cao Chi s6 CCHC
ctia X4 12 nhiém vu ctia tit ca cac t6 chirc va cac nhin duoc giao chu tri cac linh
vuc lién quan dén cong tac CCHC, lién quan dén céc tiéu chi danh gia, xac dinh
Chi s6 CCHC hang nam cua x4 1a lyc luong chinh trong tham muu, chi dao thyc
hién.

¢) Cac cong chirc chuyén mon can cir chi s6 CCHC nam 2021 tap trung
xay dung Ké hoach va té chic thuc hién c6 hiéu qua viéc khic phuc triét dé
nhitng ton tai, han ché ma cac doan kiém tra da chi ra.
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II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh

a) Pay manh cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thtrc, nham
nang cao nhan thtrc, trach nhiém cta nguoi dan va té chirc vé CCHC; t6 chic
khao sat, diéu tra, danh gia, do luong sy hai long ctia nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép di véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc tai dia phuong;

b) Tang cudng cong tac kiém tra, huéng dan, don déc viée trién khai thuc
hién cia cac co quan hanh chinh nha nudc. Xu 1y kip thoi cac van dé phat hién
qua kiém tra, giam sat;

¢) Nang cao chit luong cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC cua Xa.
Phat huy tinh than ning dong, sang tao; c6 nhing sang kién moi trong cong tac
CCHC, gin két qua thyc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong. DPong
thoi bd tri di ngudn luc cho cdng tdc CCHC;

d) Pay manh vige viét sang kién/giai phap hitu ich vé cong tac CCHC.
Thuong xuyén ra soat dé hoan thanh 100% céac nhiém vu do UBND huyén, Chu
tich UBND huyén giao trong nam.

2. Xay dung va té chirc thwe hién viin ban quy pham phap luit

@) Ban hanh kip thoi ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL; tu
kiém tra thuc hién van ban QPPL tai dia phuong;

b) Nang cao chat luong cong tac soan thdo va tham dinh van ban, tranh
tinh trang van ban QPPL chta TTHC hoac van ban hanh chinh thong thuong
chtira QPPL trai hodc khong phu hgp véi quy dinh cua phap luat; dam bao tinh
kha thi, hi¢u lyc va hiéu qua...;

¢) Ra soat, huéng dan cac co quan hanh chinh xay dung va to chirc thuc
hién van ban QPPL thudc nganh va linh vuc dugc giao. T churc kiém tra, danh
gia két qua va rat kinh nghiém trong viéc xdy dung va thuc hién ké hoach ra
soat, hé théng hoa VBQPPL hang nam.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc tang cuong trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan hanh
chinh nha nuéc theo Quyét dinh sé 54/2019/QD-UBND ngay 27/9/2019 cua
UBND tinh vé Quy dinh trach nhiém nguoi ding dau co quan hanh chinh va cac
co quan Trung uvong dong trén dia ban tinh vé thuc hién CCHC; déy manh thuc
hién cai cach TTHC mot cach quyét ligt, toan di¢n va co6 hiéu qua cac nhiém vy,
giai phap cai thién moi truong dau tu kinh doanh.

b) Kiém soat chit ch& cic ndi dung: cong bé TTHC; cong khai by TTHC
trén co sé dir liéu qudc gia vé TTHC, trén trang thong tin dién tir cua X&; niém
yét bd TTHC tai B phan tiép nhan va tra két qua cap xa;

¢) Nang cao chét luong giai quyét TTHC theo co ché mot cira, co ché mot
cua lién thong; thuc hién nghiém viéc ti€p nhan va luan chuyén hé so TTHC
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trf:n Hé}héng mot cura djén tir va dich vy cong truc tuyén; chidm dut tinh trang
ho so tré han do khong két thac trén hé thong.

d) T6 chirc kiém tra, giam sat, danh gia tinh hinh va chét luong viéc tuan
thu, ap dung TTHC theo co ché mdt ctra, co ché mot ctra lién thong tai dia
phuong.

d) Nang cao chét luong viéc ra soat, danh gia TTHC va xay dyng phuong
an don gian héa TTHC phu hop véi diéu kién va yéu cau thuc té cta dia
phuong.

e) Xﬁy dung ké hoach t6 chtrc hu’c’mg dan vé nghiép vu cho can bo, céng
chtrc truc tiép thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC va co ché
mot cura, mot ctra lién thong trén dia ban xa .

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

Tiép tuc ra soat, sap xép to chirc bd may cac co quan chuyén mon thudce
UBND x4, gan véi tiép tuc thuc hién tinh gon b may, tinh gian bién ché.

5. Cai cach cong vu

a) Tang cuong giao duc y thl'rg, trach nhiém, ky luat, ky cuong cua do1
ngii CBCC trong thuc thi cong vu. Pay manh cong tac dao tao, boi dudng trinh
do chuyén mon, ly luan chinh tri, quan ly nha nuéc, ngoai ngir va tin hoc.

b) Tang cuong cong tac kiém tra (dinh ky, dot xuat) viéc chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh, cai cach hanh chinh, van hoa céng vu cua doi ngii
can bg, cong chirc trong thyc thi nhiém vy, cdng vy; ¢o bién phap xt ly nghiém
minh céc to chirc, ca nhan vi pham.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc nang cao hiéu qua phan bo va sir dung cac nguon luc tai chinh,
dac biét 1a nguon von ngan sach nha nude, trong d6 timg budc giam dan ty trong
chi thuong xuyén dé tang chi dau tu phat trién; tinh gian bo may, bién ché, thuc
hién cai cach tién luong.

b) Xay dung va trién khai c6 hiéu qua quy ché chi tiéu noi bo.

7. X4y dung va phat trién Chinh phu dién tir

a) Trién khai va thyc hién tot K& hoach ing dung Cong nghé Thong tin
(CNTT) ctia xa ;

b) Tang cuong hiéu qua khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén mire
do 3, muc d6 4 trén dia ban Xa, dac bi€t chu trong dén hoat dong tuyén truyen
hd tro nguoi dan, doanh nghiép tiép can va khai thac dich vu cong truc tuyén
murc do 3, mic do 4;

o ©) Tiép tuc trién khai co hiéu qua viéc tiép nhan hé so, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh phu;
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d) Thuc hién :cét viéc ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan ly chat
lugng theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua dia phuong
dam bao thuc chat, hiéu qué va trénl} hi‘nh thl'rc, déiq ph(’); Thuc hién viéc ra soat
quy trinh ndi bo giai quyét TTHC dé dé xuat stra doi, bo sung kip thoi dap ung
yéu cau.

8. Tac ddng cua cai cach hanh chinh dén sw phat trién KTXH cia dia
phuong

a) Xay dung hodc dé xuat cp c6 tham quyén ban hanh cac co ché, chinh
sach tao diéu kién thl:léll’l loi cho ‘doanh nghiép ,sém xuat kinh doanh, doanh
nghiép khéi nghiép nham thu hit dau tu va tang s6 doanh nghiép thanh 1ap méi
trong nam,;

b) Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao sy hiéu biét ctia can bo,
cong 9hﬁ’C, vién churc doi voi viéc thl{c hién cong tac cai cach hanh chinh, nang
cao két qua danh gia tac dong (qua diéu tra xa hoi hoc) cua xa .

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Chu tich UBND Xa trén co so chirc nang, nhiém vu duogc giao, can cu
K¢ hoach nay tap trung khac phuc triét dé cac ton tai, han ché theo cac nhiém vu
tai Muc II va Phu luc kem theo ké hoach nay.

2. Cac cong chirc duoc giao chu tri thuc hién cac tiéu chi vé CCHC chiu
trach nhiém trudec Chu tich UBND xa vé két qua danh gia céac tiéu chi thanh
phan thudc trach nhiém cta minh (thdng qua viéc cung cdp tdi liéu, hé so kiém
chimg day du, ding theo quy dinh). Chu dong tham muu Chu tich UBND x&
ban hanh cac van ban chi dao va thuc hién nhitng nhiém vu da duoc dua vao
cham diém danh gid hang nam.

3. Vian phong UBND x4 theo ddi, don ddc, tong hop tinh hinh thyc hién
Ké hoach cua dia phuong, Kkip thoi bdo cao UBND xa nhiing phat sinh trong
thuc hién; dong thoi, dé xudt cac giai phap dé khic phuc nhitng han ché, yéu
kém phat sinh,

Uy ban nhan dan xa yéu cau cong chirc chuy@n mén, tap trung chi dao va
t6 chtre thuce hién co hiéu qua Ké hoach nay. Trong qua trinh trién khai thuc
hién, néu phat sinh nhiing khé khan, vuéng méc kip thoi bao cdo UBND xa
(qua Vin phong) dé duoc xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; CHU TICH

- TT Pang uy, TT HDND x4 ; -

- Chu tich, cac PCT UBND x4;

- Thii truong cac doan thé;

- Cac cong chirc chuyén mén c¢6 lién quan;
- Trang thong tin dién tir Xa ;

- Luu: VP.

Nguyén Pirc Thiing


https://thuvienphapluat.vn/TCVN/linh-vuc-khac/tcvn-iso-9001-2008-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-903942.aspx
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